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DECYZJA

I. Na podstawie art. 94a ust. 2, ust. 3 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. Prawo farmaceutyczne
(tekst jedn. Dz. U. z 2008 r. Nr 45 poz. 271 z p6zn. zm., dalej Prawo farmaceutyczne) oraz
art. 104 § 1w zwigzku z art. 107 § 1-3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2013 r. poz. 267 z pozn. zm., dalej
Kpa) Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny po przeprowadzeniu postepowania
w sprawie podejrzenia prowadzenia reklamy aptek ogoélnodostepnych zlokalizowanych na
terenie wojewddztwa mazowieckiego, tj. w (...) przy ul. (...), w(...) przy ul. (...), w (...) przy
ul. (...) iw(...) przy ul. (...) poprzez rozpowszechnianie gazetki reklamowej o nazwie (,...”)
i nakazuje zaprzestanie jej prowadzenia.

.Na podstawie art. 129b ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo
farmaceutyczne naktada sie na Panig (...), NIP (...), kare pieniezng w wysokosci 4.000 zt
(stownie: cztery tysigce zt 00/100) z tytutu naruszenia zakazu, o jakim mowa w art. 94a ust. 1
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. Prawo farmaceutyczne w zakresie opisanym w punkcie |
sentencji niniejszej decyzji, ptatng do budzetu panstwa.

ll. Nakazowi w punkcie | na podstawie dyspozycji art. 94a ust. 4 Prawa farmaceutycznego
nadaje rygor natychmiastowej wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W dniu 12 czerwca 2015 r. Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny wszczat
postepowanie majgce na celu ustalenie czy doszio do naruszenia dyspozycji art. 94a ust. 1
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne w zwigzku z rozpowszechnianiem
gazetki reklamowej o nazwie (,...”), dotyczacej dziatalnoéci i oferty aptek ogdélnodostepnych
zlokalizowanych na terenie wojewodztwa mazowieckiego, tj. w (...) przy ul. (...), w (...) przy ul. (...),

w (...) przy ul. (...)iw (...) przy ul. (...).

O wszczeciu postepowania poinformowano strone pismem z dnia 12 czerwca 2015 r., ktére
zostato doreczone Stronie 29 czerwca 2015 r., jednocze$nie wzywajgc do:
nadestania omawianej gazetki, j. (,...”);
udzielenia informacji na temat rozpowszechniania ww. gazetki;
podania daty rozpoczecia kolportazu gazetki i jej nakfadu;
podania informacji o miejscach, w ktérych ww. gazetka jest kolportowana;
przestania uméw na prowadzenie reklamy produktéw leczniczych ujawnionych w ww.
gazetce, zawartych z podmiotami odpowiedzialnymi;

agbronN=

Strona w odpowiedzi na wezwanie, pismo z dnia 6 lipca 2015 r. doreczone organowi dnia
8 lipca 2015 r., wskazata, iz: broszura (,...”) nie jest gazetkg reklamowsg, a cennikiem produktow
leczniczych i suplementow diety, ktérych wizerunki opakowan zamieszczono w broszurze. Cennik
zawiera oferte handlowg Apteki (...) odno$nie nabycia wymienionych w niej produktéw, nie
podlegajgcych refundacji ze srodkoéw publicznych, po podanej w niej cenie w okreslonym czasie i
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miejscu. Poinformowano, ze egzemplarze Cennika byly udostepniane pacjentom Aptek (...)
wytgcznie wewngtrz lokali tych aptek, poczawszy od 10 maja do korica czerwca biezgcego roku.
Cennik nie byt rozdawany, ani udostepniany przez Apteki (...), ani jakikolwiek inny podmiot
dziatajgcy w ich imieniu poza lokalami tych aptek. tgczny naktad Cennika dla wszystkich Aptek
(...) wyniést maksymalnie 30 000 egzemplarzy, przy czym klienci pobrali okoto 20 000 sztuk, a
pozostate 10 000 pozostato niewykorzystane w lokalach aptek, po zakoriczeniu obowigzywania
oferty na zakup produktéw wskazanych w Cenniku. Cennik zawiera doktadne informacje o cenach
produktow wraz z precyzyjnym i zrozumiatym dla klientow okresleniem wartosci obnizki cenowej
poprzez przekreslenie pierwotnej ceny detalicznej produktu w Aptekach (...). W ocenie Strony taka
forma i tre$¢ Cennika odpowiada wymogom prawa oraz stanowisku Gtéwnego Inspektora
Farmaceutycznego. Zgodnie z art. 4 Ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towardw i ustug: ,W miefjscu sprzedazy detalicznej i Swiadczenia ustug uwidacznia sie cene oraz
cene jednostkowg towaru (ustugi) w sposoéb jednoznaczny, niebudzgcy watpliwo$ci oraz
umozliwiajgcy poréwnanie cen. W przypadki obnizki ceny uwidacznia sie takze informacje o
przyczynie wprowadzenia obnizki”. Uwzgledniajgc powyzsze Strona stwierdzita, iz przedmiotowy
Cennik zawiera wtfasnie poréwnanie ceny pierwotnie stosowanej w aptekach i rekomendowanej
przez producenta z nowg, obnizong ceng, a jako przyczyne obnizki wskazuje, przez komunikat
oznaczony gwiazdkg (*), na promocje — obowigzywanie okresowej oferty handlowej w Aptekach
(...). W ocenie Strony rozpowszechnianie Cennika — gazetki (,...”) nie moze stanowi¢ reklamy
dziatalnosci aptek dziatajgcych pod ww. szyldem, gdyz zgodnie z orzecznictwem sgdoéw
administracyjnych nie sg natomiast reklamg m.in. listy cenowe, ktére zawierajg jedynie informacje
o cenach towarow Ilub ustug i sg publikowane wytgcznie po to, by podac do publicznej wiadomosci
ceny okreslonych produktow. W zatgczeniu do ww. pisma Strona dotgczyta kopie upowaznien od
podmiotéw leczniczych do reklamy produktow leczniczych wymienionych w Cenniku, {j.:
e z dnia 24 kwietnia 2015 r. od spétki dziatajgcej pod firma (...);

z dnia 1 maja 2015 r. od spotki dziatajgcej pod firma (...);

z dnia 30 kwietnia 2015 r. od spofki dziatajgcej pod firma (...
z dnia 24 czerwca 2015 r. od spoiki dziatajgcej pod firmg (..
z dnia 25 kwietnia 2015 r. od spofki dziatajagcej pod firmg (...
z dnia 25 kwietnia 2015 r. od spofki dziatajgcej pod firma (...
z dnia 26 kwietnia 2015 r. od spofki dziatajgcej pod firmg (...
z dnia 25 kwietnia 2015 r. od spofki dziatajacej pod firmg (...
z dnia 30 kwietnia 2015 r. od spofki dziatajgcej pod firma (..
z dnia 30 kwietnia 2015 r. od spofki dziatajgcej pod firmag (..
z dnia 25 kwietnia 2015 r. od spofki dziatajgcej pod firma (..
z dnia 25 kwietnia 2015 r. od spofki dziatajgcej pod firmg (..
z dnia 25 kwietnia 2015 r. od spofki dziatajgcej pod firmg (..
z dnia 25 kwietnia 2015 r. od spofki dziatajgcej pod firmg (..
z dnia 25 kwietnia 2015 r. od spofki dziatajgcej pod firmg (..

e N —
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Organ pismem z dnia 14 lipca 2015 r., wezwat Panig (...) do przestania pisemnej informac;ji:
czy apteka, w ktérej Pani jest kierownikiem rozpowszechnia ww. gazetke, tj. (,..."),
udzielenia informacji na temat rozpowszechniania ww. gazetki;

podania daty rozpoczecia kolportazu gazetki;

podania informacji o miejscach, w ktérych ww. wydawnictwo jest kolportowane;

o n =

Organ pismem z dnia 14 lipca 2015 r., wezwat Panig (...), pismo nie zostato odebrane,
do przestania pisemnej informacji:
1. czy apteka, w ktorej Pani jest kierownikiem rozpowszechnia ww. gazetke, {j. ,(...)",
2. udzielenia informacji na temat rozpowszechniania ww. gazetki;
3. podania daty rozpoczecia kolportazu gazetki;
4. podania informacji o miejscach, w ktérych ww. wydawnictwo jest kolportowane;

Organ pismem z dnia 14 lipca 2015 r., wezwat Panig (...) (doreczone 29 lipca 2015 r.),
do przestania pisemnej informaciji:
1. czy apteka, w ktorej Pani jest kierownikiem rozpowszechnia ww. gazetke, {j. (,...”),
2. udzielenia informacji na temat rozpowszechniania ww. gazetki;
3. podania daty rozpoczecia kolportazu gazetki;
4. podania informacji o miejscach, w ktérych ww. wydawnictwo jest kolportowane;
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Organ pismem z dnia 14 lipca 2015 r., wezwat Panig (...) (doreczone 16 lipca 2015 r.)
do przestania pisemnej informaciji:
1. czy apteka, w ktorej Pani jest kierownikiem rozpowszechnia ww. gazetke, {j. (,...”),
2. udzielenia informacji na temat rozpowszechniania ww. gazetki;
3. podania daty rozpoczecia kolportazu gazetki;
4. podania informacji o miejscach, w ktorych ww. wydawnictwo jest kolportowane;

Kierownik apteki zlokalizowanej w (...) przy ul. (...), Pani (...) pismem z dnia 20 lipca 2015 .
(doreczone Organowi: 23 lipca 2015 r.) poinformowata, iz ,gazetka reklamowa o nazwie (...)” to w
istocie cennik produktow do nabycia w Aptece (...) zawierajgcy okresowg oferte handlowg apteki (i
pozostatych aptek o nazwie ,...”). Pani kierownik potwierdzita takze, iz omawiany cennik byt
udostepniany w aptece, w ktérej jest kierownikiem, a takze wedtug jej wiedzy w pozostatych
~Aptekach (...)".

Kierownik apteki zlokalizowanej w (...) przy ul. (...), Pani (...) pismem z dnia 3 sierpnia 2015
r. (doreczone Organowi: 5 sierpnia 2015 r.) poinformowata, iz ,gazetka reklamowa o nazwie (...)” to
cennik produktéw do nabycia w Aptekach (...), ktéry zawiera warunki okresowych ofert
handlowych. Pani kierownik stwierdzita, iz omawiany cennik jest udostepniany klientom wewnatrz
lokalu apteki, (...) z inicjatywy jej wtascicielki pani (...), a takze, ze wedtug jej wiedzy cennik nie byt
rozpowszechniany poza lokalami Aptek (...).

Kierownik apteki zlokalizowanej w (...) przy ul. (...), Pani (...) pismem z dnia 6 sierpnia 2015
r. (doreczone Organowi: 13 sierpnia 2015 r.) poinformowala, iz drukowany folder o nazwie (,...”)
zawierajgcy cennik produktéw oferowanych w Aptekach (...), jest udostepniany klientom na terenie
lokalu apteki. Pani kierownika wskazata rowniez, ze wedtug jej wiedzy cennik nie byt
rozpowszechniany w inny sposob.

Kierownik apteki zlokalizowanej w (...) przy ul. (...), Pani (...) nie odebrata ww. wezwania i
wrdcito ono do Organu z adnotacjg ,nie podjeto w terminie”.

Pismem z dnia 28 sierpnia 2015 r. Organ zawiadomit Strone o zamiarze zakonczenia
postepowania oraz poinformowat o prawie Strony do czynnego udziatu w postepowaniu,
wypowiedzenia sie, co do zebranych dowoddéw i materiatdw, przegladania akt sprawy
oraz do brania udziatu w przeprowadzaniu dowodu.

Strona pismem, ktére wptyneto do Organu 25 wrzeénia 2015 r. poinformowata ponownie
(jak w pismie z dnia 6 lipca 2015 r.), iz w lokalach aptek udostepniata wytgcznie cennik produktéw
leczniczych i suplementéw diety, zawierajgcy okresowg oferte handlowg Apteki (...) odno$nie
mozliwo$ci nabycia wymienionych w niej produktéw (oczywiscie nie podlegajgcych refundacji
ze $rodkow publicznych). Strona podtrzymata wniosek o umorzenie postepowania z uwagi na fakt,
iZ W jej ocenie cennik odpowiada wymogom prawa.

Do dnia wydania niniejszej decyzji strona nie zapoznata sie ze zgromadzonym materiatem
dowodowym, nie ztozyta dodatkowych wyjasnien, ani nie zgtosita zadnych nowych wnioskow
dowodowych i zadan.

Po zapoznaniu sie z cato$cig materialu dowodowego Mazowiecki Wojewodzki Inspektor
Farmaceutyczny zwazyt co nastepuje:

Stwierdzenie naruszenia

(...) prowadzaca apteki ogdlnodostepne zlokalizowane w (...) przy ul. (...) (zezwolenie z
dnia (...), znak: (...) na prowadzenie apteki ogdélnodostepnej o nazwie (...)), w(...) przy ul. (...)
(zezwolenie z dnia (...), znak: (...) na prowadzenie apteki ogolnodostepnej o nazwie (...)), w (...)
przy ul. (...) (zezwolenie z dnia (...), znak: (...) na prowadzenie apteki ogélnodostepnej o nazwie
(...))iw(...) przy ul. (...) (zezwolenie z dnia (...)., znak: (...) na prowadzenie apteki ogélnodostepne;j
0 nazwie (...)), rozpowszechniata w formie drukowanej gazetke (,...”). W zwigzku z powyzszym
Organ jest w stanie jednoznacznie stwierdzi¢, iz gazetka (,...”) stanowi zakazang przez prawo
reklame ww. aptek ogolnodostepnych.
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Organ za bezsporne i udowodnione uznaje, iz miato miejsce rozpowszechnianie ww.
gazetki (pismo Strony z dnia 6 lipca 2015 r. i pisma kierownikéw ww. aptek z dnia 20 lipca 2015 r.,
3 sierpnia 2015 r. i 6 sierpnia 2015 r.) i jest prowadzone nadal, w dyspozycji Organu znajduje sie
gazetka dotyczgca wrzesnia i pazdziernika 2015 r.

Omawiana gazetka w nagtowku zawiera nazwe apteki i jej logo oraz dopisek o terminie
waznosci oferty handlowej i informacja Oferta dystrybuowana wytgcznie w aptece. Ponizej
znajdujg sie moduty reklamowe wraz ze zdjeciem produktu leczniczego/suplementu diety, z ceng
zapisang bialg czcionkg na czerwonym tle uformowanym w ksztatcie (...). Przy wybranych
produktach znajdujg sie takze dodatkowe =znaki graficzne o tresci (,...”). Pod modutami
dotyczgcymi produktdow leczniczych znajdujg sie takie informacje jak o podmiocie
odpowiedzialnym, jak i o wskazaniach dotyczgcych danego preparatu. Przy cenach widniejg takze
gwiazdki oznaczajgce ceny rekomendowane przez producenta. Dwoma gwiazdkami oznaczona
jest cena poza promocjg. Na kolejnych stronach gazetki znajdujg sie moduty reklamowe wykonane
wedtug powyzej opisanego schematu.

W niniejszym postepowaniu zarzucono stronie prowadzenie reklamy aptek
ogolnodostepnych zlokalizowanych na terytorium wojewddztwa mazowieckiego, tj. w (...) przy ul.
(«.)y Ww(...) przy ul. (...), w (...) przy ul. (...) iw (...) przy ul. (...) za pomocg gazetki reklamowej (,,...”),
ktérej rozpowszechnianie moze stanowi¢ zakazang reklame apteki ogélnodostepnej, o ktorej
mowa w art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego.

W ocenie Organu tresci zawarte w przedmiotowej gazetce stanowig zakazang reklame
aptek.

Zgodnie z dyspozycjg art. 94a ust. 1, ust. 2 i ust. 3 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. Prawo
farmaceutyczne zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptecznych oraz ich dziatalnosci. Nie
stanowi reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego.
Wojewddzki inspektor farmaceutyczny sprawuje nadzér nad przestrzeganiem przepiséw ustawy
w zakresie dziatalnosci reklamowej aptek, punktéw aptecznych i placéwek obrotu pozaaptecznego.
W razie stwierdzenia naruszenia w/w przepisu wojewddzki inspektor farmaceutyczny nakazuije,
w drodze decyzji, zaprzestanie prowadzenia takiej reklamy.

Przepis art. 94a ust. 1 w/w ustawy nie definiuje pojecia reklamy apteki, wskazujgc jedynie
dziatania, ktére nimi nie sa. Nie stanowi reklamy jedynie informacja o lokalizacji i godzinach pracy
apteki lub punktu aptecznego.

W orzecznictwie wskazuje sie, ze wobec braku ustawowej definicji reklamy dziatalnosci
aptek, nalezy w tym wzgledzie odwotac sie do opracowan stownikowych. W Wielkim Stowniku
Wyrazéw Obcych (pod red. M. Banki, PWN, Warszawa 2003) wskazano, ze reklamg jest dziatanie
majgce na celu zachecenie potencjalnych klientébw do zakupu konkretnych towardw
lub do skorzystania z okreslonych ustug. Reklamg dziatalno$ci apteki bedzie wiec zamiar
przyciggniecia potencjalnych klientow do dokonania zakupu towarow sprzedawanych w aptece -
niezaleznie od form i metod jej prowadzenia oraz uzytych do jej realizacji Srodkéw - jesli jej celem
jest zwiekszenie sprzedazy produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych" (wyrok WSA
w Warszawie z dnia 17 pazdziernika 2008 r., VII SA/Wa 698/08, niepubl. oraz wyrok WSA
w Warszawie z dnia 1 lutego 2008 r., VIl SA/Wa 1960/07, Lex, nr 451165).

Reklamg apteki jest kazdego rodzaju informacja, ktérej celem jest zacheta do nabycia
oferowanych przez apteke towardw i ktéra w taki sposéb jest odbierana przez klientéw. Szeroki
sposoOb rozumienia reklamy dziatalnosci aptek uzasadnia rowniez fakt, ze art. 94a ust. 1 p.f., poza
stwierdzeniem, ze nie stanowi reklamy informacja o lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu
aptecznego, nie zawiera katalogu dziatan, ktére bytyby ex lege wytgczone z zakresu tego pojecia,
jak ma to miejsce w przypadku reklamy produktu leczniczego. Reklama dziatalnosci apteki moze
by¢ wiec kazde dziatanie zmierzajgce do zwiekszenia sprzedazy. Reklama moze przy tym
przyjmowaé rézne formy, w szczegolnosci: haset, slogandw, spotéw TV, ulotek, billboardéw,
folderéw, czy tez gazetek. (Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia
5 marca 2015 r., Il GSK 54/14).

Przytoczona definicja reklamy w zestawieniu z definicjg apteki, zawartg w ustawie Prawo
farmaceutyczne w art. 86, pozwala na przyjecie, ze reklamg dziatalnosci apteki_jest dziatanie
polegajgce na zachecaniu potencjalnych klientéw do dokonywania zakupu i korzystania z ustug
farmaceutycznych w _konkretnej aptece lub punkcie aptecznym. W wyroku Wojewddzkiego Sgdu
Administracyjnego z siedzibg w Warszawie z dnia 14 maja 2008 r., VIl SA/Wa 2215/07, wskazano,
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iz zauwazyc¢ trzeba, ze art. 94a nie definiuje katalogu dziatan, ktére nie stanowityby reklamy
dziatalnosci apteki, przepis ten jedynie okreSla, do jakich produktow leczniczych nie moze sie
odnosi¢ reklama dziatalnosci apteki. Dlatego tez za reklame dziatalno$ci apteki nalezy uznac
kazde dziatanie, skierowane do publicznej wiadomosci, niezaleznie od sposobu i metody jego
przeprowadzenia oraz Srodkow uzytych do jego realizacji, jeSli jego celem jest zwiekszenie
sprzedazy produktow leczniczych i wyrobow medycznych oferowanych w danej aptece.

W literaturze wyrazany jest poglad, iz reklamg jest wszelkiego rodzaju oddziatywanie
przedsiebiorcow na potencjalnych klientow podejmowane w tym celu, aby przez zachwalanie
towaru bgdz ustugi wywotaé zainteresowanie dla warunkow transakcji. Za reklame nalezy uznaé
Swiadome dziatanie przedsiebiorcy zmierzajgce do promowania towaréw lub ustug
przez wskazanie na ich cechy w taki sposdb, aby u klientéw (pacjentéw) wywotaé lub wzmocni¢
okreslone potrzeby. Sad Najwyzszy, w uzasadnieniu do orzeczenia z dnia 26 stycznia 2006 r.
(sygn. akt V CSK 83/05, Lex nr 191239) wskazat, iz reklamg jest kazda wypowiedz skierowana
do potencjalnych konsumentéw, odnoszgca sie do towardw, ustug, a takze przedsigbiorcy
oferujgcego towary lub ustuge, majgca na celu zachecenie i sktonienie adresatow do nabywania
towardw lub korzystania z ustug. Zacheta moze by¢ wyrazona bezposrednio, np. poprzez uzycie
okreslen odpowiadajacych konkretnym czynnosciom, w wyniku ktorych nastgpi zbyt towarow
lub ustug, albo posrednio — przez stworzenie sugestywnego obrazu towarow i ustug, a takze
samego przedsiebiorcy, w stopniu narzucajgcym adresatom nieodpartg che¢ nabycia towarow
i ustug.

Za reklame nalezy uznaé dziatanie przedsiebiorcy zmierzajgce do promowania towaréw
lub ustug przez wskazanie na ich cechy w taki sposob, aby u klientéw (pacjentéw) wywotac
lub wzmocni¢ okreslone potrzeby. Sad Najwyzszy, w uzasadnieniu do orzeczenia z dnia
26 stycznia 2006 r. (sygn. akt V CSK 83/05, Lex nr 191239) wskazat, iz reklamg jest kazda
wypowiedz skierowana do potencjalnych konsumentéw, odnoszgca sie do towardw, ustug, a takze
przedsiebiorcy oferujgcego towary lub ustuge, majgca na celu zachecenie i sktonienie adresatéw
do nabywania towardw lub korzystania z ustug. Zacheta moze by¢é wyrazona bezposrednio,
np. poprzez uzycie okreslen odpowiadajgcych konkretnym czynnosciom, w wyniku ktérych nastgpi
zbyt towaréw lub ustug, albo posrednio — przez stworzenie sugestywnego obrazu towardw i ustug,
a takze samego przedsiebiorcy, w stopniu narzucajgcym adresatom nieodpartg che¢ nabycia
towarow i ustug.

W przedmiotowym przypadku wtadnie mamy do czynienia z takg konstrukcjg tj. ukladem
graficznym poszczegolnych modutéw reklamowych, w kitoérych obrazy - zdjecia produktow
wraz z ceng wywierajg silny wptyw na mysli lub wyobraznie potencjalnego pacjenta narzucajgc
mu nieodpartg che¢ nabycia produktéow leczniczych wtasnie w aptekach z przywotanym powyzej
oznaczeniem. Wspomniany uktad graficzny gazetki nawigzuje réwniez do kolorystyki aptek
prowadzonych pod szyldem ,Apteka (...)". Pacjent bez problemu moze zidentyfikowa¢ w jakich
aptekach nabyC produkty lecznicze i inne produkty znajdujgce sie w modutach wraz z cena.
Identyfikacja placéwek sprzedazy detalicznej (aptek) odbywa sie poprzez rozpoznawanie przez
potencjalnego pacjenta loga i nazwy apteki.

W tym miejscu Organ pragnie wskaza¢, iz odbiorcami przedmiotowej reklamy nie s3g
przecietni konsumenci, poniewaz mamy do czynienia w tym przypadku z pacjentem apteki,
do ktérego kierowane byly gazetki reklamowe pozwanej spotki. Jak wskazat Sgd Najwyzszy
w wyroku z dnia 3.12.2003 r., | CK 358/02 (nie publ.), réwniez w Polsce, co do zasady, nalezy
obecnie przyja¢ powszechnie stosowany w Unii Europejskiej model przeciethego konsumenta jako
osoby nalezycie poinformowanej, uwaznej, ostroznej i rozsadnie krytycznej. Wzorzec ten nie moze
by¢ jednak definiowany w oderwaniu od konkretnych warunkéw ustalonych w sprawie
oraz od realiow zwigzanych z odbiorcg okreslonych produktow, do ktorego kierowana jest reklama
(por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 11.7.2002 r., | CKN 1319/00, OSNC 2003, nr 5, poz. 73).
Nie mozna zatem pomijac¢, ze konsumentami lekbw sg osoby chore, czesto o zmniejszonej z tego
powodu zdolnoSci postrzegania oraz rozsgdnej i krytycznej oceny, podobnie jak osoby starsze,
stanowigce takze znaczng grupe konsumentoéw lekow. Sg to z reguty osoby bardziej podatne
na sugestie i mniej krytyczne. (wyrok Sgdu Najwyzszego z dnia 2 pazdziernika 2007 r. sygn. akt Il
CSK 289/07).

W ocenie Organu, przedmiotowa gazetka zwraca uwage czytelnika (odbiorcy reklamy)
na produkty lecznicze opisane w przedmiotowym materiale, poinformowanie o ich wtasciwosciach
i dziataniu w sposob sktaniajgcy, zachecajacy do dziatania, czyli dokonania zakupu w konkretne;j
aptece. Zachecenie do zakupu w aptekach zlokalizowanych w (...) przy ul. (...), w (...) przy ul. (...),
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w (...) przy ul (...) iw(..) przy ul. (...) tym bardziej wywotuje dopisek dotyczacy terminu
obowigzywania oferty, zachecajacy klienta do skorzystania z tej oferty w okreslonym czasie.

Wyzej przytoczong interpretacje art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego potwierdza
orzeczenie Naczelnego Sgdu Administracyjnego z dnia 14 stycznia 2015 r., sygn. akt Il GSK
2269/19 (LEX nr 1712652), gdzie stwierdzono, iz kolportaz ulotek reklamowych z ofertg cenowg
sieci aptek, zawierajgcych nazwe i logo apteki oraz wycigg z listy cenowej, zawierajgcej wybrane
produkty lecznicze - stanowi zakazang reklame apteki oraz jej dziatalnosci w rozumieniu art. 94a
ust. 1 p.f. Umieszczenie w tre$ci ulotki informacji, iz ceny obowigzujg od okreslonego dnia
wskazuje, iz ulotka ta ma zwigzek z ofertg okresowg i stanowi zachete dla konsumenta do nabycia
wyszczegolnionych w niej produktow leczniczych. Analogiczna sytuacja zaistniala w omawianej
sprawie, w zwigzku z czym Organ zadecydowat jak na wstepie.

Na marginesie wskaza¢ nalezy, iz trudno przyjg¢é argumentacje Strony jakoby
przedmiotowa gazetka stanowita jedynie cennik produktow leczniczych i suplementow diety,
zawierajgcy okresowg oferte handlowg Apteki (...) odno$nie mozliwosci nabycia wymienionych w
niej produktéow. W ocenie Organu trudno przyjac, iz gazetka bedaca przedmiotem postepowania
moze stanowi¢ wylgcznie cennik dotyczacy oferty znajdujgcej sie w aptekach oznaczonych logo
(».-.”). Charakter omawianych gazetek jest jednoznaczny, tj. zachecajgcy do dokonania zakupy w
ww. aptekach. Gdyby przyjaé¢, iz jest to jedynie cennik majgcy na celu poinformowanie pacjentéw-
klientbw danej apteki o ich ofercie powinien on by¢ zaprezentowany w neutralny sposob, np.
poprzez trwate umieszczenie go w lokalu, bez dodatkowych atrybutéw w postaci czerwonych cen
czy loga danego podmiotu, a nie poprzez gazetke reklamowg, z ktérej istoty wynika, nawet przy
przyjeciu, ze nie taki byt zamiar Strony, iz moze doj$¢ do rozpowszechniana jej poza lokalami
aptek. Jak juz wyzej wspomniano, za wyrokiem Naczelnego Sadu Administracyjnego, za neutralny
przekaz nie mozna uznaé gazetki zawierajgcej nazwe, logo apteki, cene produktéw wywierajacg
wptyw na klienta-pacjenta (ceny zaprezentowane jako biate cyfry na czerwonym tle) wraz z
umieszczeniem w tresci ulotki informaciji, iz ceny obowigzujg w okreslonym terminie, czyli, ze
ulotka ta ma zwigzek z ofertg okresowg i stanowi zachete dla konsumenta do nabycia
wyszczegolnionych w niej produktow leczniczych w okreslonym czasie.

Majgc na uwadze powyzsze, za udowodniony Organ uznaje fakt naruszenia zakazu
okreslonego w art. 94a ust. 1, ust. 2 i ust. 3 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. Prawo
farmaceutyczne zdanie pierwsze tj. prowadzenie reklamy aptek ogoélnodostepnych o nazwie (,...”)
zlokalizowanych w (...) przy ul. (...), w(...) przy ul. (...), w(...) przy ul. (...) iw(...) przy ul. (...)
poprzez rozpowszechnianie gazetki (,...”). W ocenie Organu rozpowszechnianie gazetek o nazwie
tozsamej z nazwg apteki stanowi naruszenie zakazu prowadzenia reklamy w rozumieniu
przepisow Prawa farmaceutycznego.

Kara Pieniezna

Zgodnie z dyspozycjg art. 129b ust. 1 i ust. 2 Prawa farmaceutycznego karze pienieznej
w wysokosci do 50 000 ziotych podlega ten kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklame
apteki, punktu aptecznego, placowki obrotu pozaaptecznego oraz ich dziatalno$ci. Kare pieniezna,
okreslong naktada wojewddzki inspektor farmaceutyczny w drodze decyzji administracyjnej.
Przy ustalaniu wysokosci kary uwzglednia sie w szczegolnosci okres, stopien oraz okoliczno$ci
naruszenia przepisow ustawy, a takze uprzednie naruszenie przepisow.

Z powyzszego wynika, iz kara pieniezna jest obligatoryjna, a zatem czy w konkretnej
sprawie w odniesieniu do konkretnego przedsiebiorcy nalezy natozy¢ sankcje karng nie decyduje
organ, w tym wypadku Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny, gdyz kara ta wynika
wprost z przepisow ustawy Prawa farmaceutycznego. W przypadku stwierdzenia prowadzenia
reklamy apteki, punktu aptecznego, placéwki obrotu pozaaptecznego oraz ich dziatalnosci organ
na podstawie przepisow prawnych jest zobligowany natozy¢ kare, ma jedynie mozliwosc
miarkowania wysokosci kary.

W  przedmiotowym postepowaniu zostato udowodnione prowadzenie reklamy aptek
ogolnodostepnych zlokalizowanych w (...) przy ul. (...), w (...) przy ul. (...), w (...) przy ul. (...) i w (...)
przy ul. (...)., dlatego Organ nie moze odstgpi¢ od natozenia kary, gdyz nie posiada kompetencji do
uznaniowego natozenia badz nienatozenia kary pieniezne;.

Zgodnie z art. 83 Konstytucji RP, kazdy ma obowigzek przestrzegania prawa
Rzeczypospolitej Polskiej.
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Ustalenie kary w przedmiotowej sprawie miato charakter wieloetapowy, co spowodowane
byto zaistnieniem w postepowaniu licznych okolicznosci majgcych wplyw na jej wysokosc.

Ustalajgc wymiar kary pienieznej Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny
uwzglednit okres, stopien oraz okolicznosci naruszenia przepisow ustawy, a takze fakt, iz jest
to pierwsze naruszenie przepisOw zwigzanych z dziatalnoscia aptek ogdlnodostepnych
zlokalizowanych w (...) przy ul. (...), w(...) przy ul. (...), w(...) przy ul. (...) iw(...) przy ul. (...)
prowadzonych przez Panig (...).

Organ za udowodnione uznaje, iz reklama byta prowadzona od 1 maja 2015 r.(w ten
sposob oznaczona jest pierwsza gazetka bedgca w dyspozyciji Organu) i jest prowadzona nadal,
Strona nie poinformowata o zaprzestaniu takiej praktyki, a Organ jest w posiadaniu gazetki
oznaczonej okresem wrzesieh — pazdziernik 2015 r.

Dokonujgc oceny wagi (rozmiardw) stwierdzonego naruszenia organ stwierdza,
iz prowadzona reklama zawiera jednoznaczne skojarzenia z dziatalno$cig aptek zlokalizowanych
w(...) przy ul. (...), w(...) przy ul. (...), w(...) przy ul. (...) iw(...) przy ul. (...). Na marginesie
zaznaczy¢ nalezy, ze Strona zuwagi na dtugi okres obowigzywania przepiséw, bedacych
podstawg wydania niniejszej decyzji musiata by¢ swiadoma naruszenia art. 94a ust. 1 ustawy
Prawo farmaceutyczne, ktérego interpretacje rozwija bogate orzecznictwo. Podmioty
profesjonalnie dziatajgce na rynku powinny przewidywaé, ze podejmowane przez nie dziatania w
ramach dziatalnosci regulowanej, ktérg jest prowadzenie apteki ogéinodostepnej mogg by¢ uznane
przez Mazowieckiego Wojewodzkiego Inspektora Farmaceutycznego za niedozwolong dziatalnos¢
reklamowg, dlatego uzasadnione jest zastosowanie wobec nich kar pienieznych w sytuacji gdy
mieli mozliwos¢ przewidzenia, ze ich dziatania naruszg prawo lub gdy nie dotozyli nalezytej
starannosci, by norm prawa zawartych w ustawie Prawo farmaceutyczne nie naruszyc.

Uwzgledniajgc powyzsze Organ przyjat nastepujace okolicznosci:

e Przedmiotem postepowania byt tylko jeden typ naruszenia art. 94a ust. 1 Prawa

farmaceutycznego, kilka rodzajéw naruszen skutkowatoby zwiekszeniem kary.

Kara pieniezna ma petni¢ rowniez role prewencyjng

Stwierdzony okres prowadzenia reklamy: od 1 maja 2015 r. nadal;

Reklama dotyczyta czterech aptek.

Od przedsiebiorcy prowadzacego apteke wymagana jest znajomosé przepiséw

regulujgcych ten rodzaj dziatalnosci gospodarczej, w szczegolnosci przepisu art. 94a ust. 1

Prawa farmaceutycznego.

« Organ nie odnotowat uprzedniego naruszenia art. 94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego
(okolicznos¢ korzystna dla Strony)

Majac na wzgledzie wskazane powyzej okolicznosci majace wptyw na wymiar kary
pienieznej, organ za stwierdzone naruszenie ustalit kare pieniezng w wysokosci 4.000 z}
(stownie: cztery tysiace 00/100 zi), czyli kwote 1.000 zt na kazda apteke, ktérej dotyczyta
reklama.

Wymiar kary ma na celu nadanie jej roli prewencyjnej za naruszenie przepisow o zakazie
reklamy czterech aptek, majgcej zapobiec ponownemu naruszeniu zakazu w przysztoSci.

Nalezy réwniez wskazac, iz kara musi by¢ dotkliwa dla przedsigbiorcy z uwagi na fakt
petnienia funkcji represyjnej (penalnej), jednakze dolegliwos¢ ta musi by¢ mozliwa do spetnienia.

Organ wskazuje, iz kara ta ma réwniez znaczenie edukacyjne dla samego przedsiebiorcy
jak réwniez wymiar odstraszajgcy, bedacy ewentualng przestrogg dla innych przedsigbiorcéw
prowadzgcych detaliczny obrét produktami leczniczymi przed podobnym naruszaniem.

Majgc na wzgledzie powyzsze Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny
postanowit natozy¢ kare w wysokosci okreslonej jak w punkcie Il sentencji decyzji.

Zgodnie z dyspozycjag art. 129ba ust. 1 i ust. 2 Prawa farmaceutycznego kare pieniezng
uiszcza sie w terminie 7 dni od dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna na konto
Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Farmaceutycznej w Warszawie ul. Florianska 10 03-707
Warszawa
NARODOWY BANK POLSKI O. WARSZAWA 06 1010 1010 0155 1222 3100 0000

Od kary pienieznej nieuiszczonej w terminie nalicza sie odsetki ustawowe.

Egzekucja kary pienieznej wraz z odsetkami za zwitoke nastepuje w trybie przepiséw
o postepowaniu egzekucyjnym w administracji.
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Rygor natychmiastowej wykonalnosci

Zgodnie z dyspozycjg art. 94a ust. 4 Prawa farmaceutycznego decyzji nakazujgcej
zaprzestanie prowadzenia reklamy apteki i punktu aptecznego oraz ich dziatalnosci nadaje sie
rygor natychmiastowej wykonalnosci.

Majgc na wzgledzie powyzsze Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny w tym
zakresie nie ma kompetenc;ji fakultatywnych, jak to jest w przypadku przepisu art. 108 § 1 Kodeks
postepowania administracyjnego, ktory okresla przestanki nadania decyzji rygoru natychmiastowe;j
wykonalnosci, ktorych wystgpienie nie oznacza obowigzku nadania decyzji tego rygoru.

Zapis art. 94a ust. 4 Prawa farmaceutycznego wigze organ, ktéry musi w decyzji zamiescic
stosowng klauzule co zostato uczynione w punkcie Il sentencji decyzji.

Pouczenie:

Od decyzji niniejszej stuzy stronie, na podstawie art. 127 § 1i 2 oraz art. 129 § 1 i 2 kpa, odwotanie
do Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego, za posrednictwem Mazowieckiego Wojewoddzkiego Inspektora
Farmaceutycznego w Warszawie, w terminie czternastu dni od dnia doreczenia decyzji.

Zgodnie z art. 130 § 3 pkt. 2 kpa wniesienie odwotania nie wstrzymuje wykonania pkt | niniejszej
decyzji.

Zgodnie z dyspozycjg art. 129ba ust. 1 Prawa farmaceutycznego kary pieniezne uiszcza sie w
terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja stala sie ostateczna na konto Wojewddzkiego Inspektoratu
Inspekcji Farmaceutycznej w Warszawie ul. Florianska 10 03-707 Warszawa NARODOWY BANK POLSKI
0. WARSZAWA 06 1010 1010 0155 1222 3100 0000
Od kary pienieznej nieuiszczonej w terminie nalicza sie odsetki ustawowe.

Egzekucja kary pienieznej wraz z odsetkami za zwtoke nastepuje w trybie przepiséw o postepowaniu
egzekucyjnym w administracji (art. 129ba ust. 2 Prawa farmaceutycznego).

Otrzymuja:
1. Pani(...),
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