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DECYZJA

W wyniku przeprowadzenia postgpowania administracyjnego w stosunku do spétki, dziatajagcej pod
nazwg Spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig, z siedzibg w Warszawie, w przedmiocie
naruszenia dyspozycji art. 94a ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r., — Prawo Farmaceutyczne (tj. Dz. U. 2019
poz. 499 z p6zn. zm.), zwanej dalej ,ustawg Prawo farmaceutyczne”, w zwigzku z powzieciem wiadomosci,
dotyczgcych mozliwosci prowadzenia reklamy apteki ogdinodostepnej o nazwie . . Zlokalizowanej
w ¢ + przy ul. .

MAZOWIECKI WOJEWODZKI INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY

I.  Na podstawie art. 94a ust. 3 ustawy Prawo farmaceutyczne oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r., — Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. 2018 poz. 2096 z p6zn. zm.), zwanej dalej:
-Kpa", nakazuje zaprzestanie prowadzenia reklamy apteki ogéinodostepnej o nazwie
zlokalizowanej w przy ul. w czesci dotyczgcej:

1) umieszczenia w aptece informacji o nastepujacej tresci: ,Drogi pacjencie. Jesli kupite$ ktérykolwiek z
preparatow taniej niz u nas, powiedz nam o tym lub napisz ceny@- . «pl. Postaramy sig, aby
juz nigdy to sie nie powtorzyto”;

2) prowadzenia w aptece programu lojalno$ciowego oraz wydawania pacjentom Indywidualnych Kart
Pacjenta, ktérych posiadacze mogg liczy¢ na korzysci zwigzane z zakupem lekéw.

Il. Na podstawie art. 105 § 1 kpa, umarza postepowanie w czesci dotyczacej nakazu zaprzestania

prowadzenia reklamy apteki ogéinodostepnej zlokalizowanej w . przy
ul. . W postaci:
1) umieszczenia na terenie miasta przy ul. ! ul . oraz ul.
banneréw, zawierajgcych nastepujgcg tresé: ,Apteka Ceny
Hurtowe”

ze wzgledu na jego bezprzedmiotowos$é.

lll.  Na podstawie art. 129b ust. 1 i 2 ustawy Prawo farmaceutyczne, naktada na Strone kare pieniezna w
wysokosci 20 000 zt (dwadziescia tysigecy ziotych 0/100) z tytutu naruszenia zakazu, o ktérym mowa



w art. 94a ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne, w zakresie przedstawionym w pkt | sentencji decyzji,
ptatng do budzetu panstwa.

Zgodnie z art. 94a ust. 4 ustawy Prawo farmaceutyczne nakazowi w pkt |. sentencji decyzj,
Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny nadaje rygor natychmiastowej wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W dniu 1 lutego 2018 r., Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny, z urzedu wszczat
postepowanie administracyjne w celu wyjasnienia czy doszto do naruszenia art. 94a ust. 1 ustawy Prawo
farmaceutyczne, w zwigzku z powzigciem wiadomosci o podejrzeniu orowadzenia reklamy apteki
ogdlnodostepne; . . ..., Zlokalizowanej w . i przy ul. w postaci:

a) umieszczeniem w aptece informacji o nastepujgcej tresci: ,Drogi Pacjencie. Jesli kupites ktérykolwiek z
preparatéw taniej niz u nas, powiedz nam o tym lub napisz ceny@c ».pl. Postaramy sig, aby juz nigdy
to sie nie powtérzyio”;

b) umieszczeniem banneréw o tresci: ,Apteka Zeny Hurtowe” przyul.! . ,ul.
oraz ul.}

W powyzszym piémie, Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny, zwrécit sig do Strony z
jednoczesnym wezwaniem do:

1) wskazania daty oraz miejsca umieszczenia informacji o tresci ,Drogi pacjencie. Jesli kupites
ktérykolwiek z preparatéw taniej niz u nas, powiedz nam o tym lub napisz ceny@ .pl.
Postaramy sig, aby juz nigdy to sie nie powtérzyto” oraz dat i miejsc umieszczenia ww. baneréw,

2) dostarczenia egzemplarza informacji o tresci: ,Drogi pacjencie. Jesli kupites ktorykolwiek z
preparatéw taniej niz u nas, powiedz nam o tym lub napisz ceny@: pl. Postaramy sie, aby
juz nigdy to sie nie powtérzyto”,

3) udzielenia informacji czy na ww. adres mailowy tj. ceny@c Jl. Przekazywane byty informacje
od pacjentéw, a jesli tak to zwrécono si¢ z prosbg o ich dostarczenie;

4) wskazania podmiotu, ktdry zlecit umieszczenie opisanych wyzej banerdw oraz informacii;
5) wskazania wszystkich miejsc, w ktérych umieszczono ww. banery oraz informacje.

W dniu 21 lutego 2018 r. Organ zawiadomieniem, zmienit zakres toczgcego sie postepowania,
rozszerzajac go o prowadzenie reklamy apteki, w postaci prowadzenia programow lojalno$ciowych oraz
wydawania pacjentom Indywidualnych Kart Pacjenta, umozliwiajacych otrzymywanie przez pacjentow
roznego rodzaju korzysci.

Jednoczesnie w tym samym pi$mie, Organ zwrdcit sie do Strony z wezwaniem do:
1) podania daty rozpoczecia prowadzenia programu lojalnosciowego;

2) przestania kopii Regulaminu lub innego rodzaju dokumentu, okreslajgcego prawa i obowigzki
uczestnika programu lojalnosciowego;

3) podania nazw i lokalizacji wszystkich aptek uczestniczgcych w tym programie;

4) udzielenia informacji czy w aptece rozdawane sq ,Karty Identyfikacyjne”/ ,Karty pacjenta”, ,Kupony
promocyjne”, ,Kupony punktowe”, ,Bony”,

5) wskazanie jakie przywileje przystuguja posiadaczowi ww. kart. czy kupondw oraz co umozliwia
posiadanie ww. kart czy kuponow.



Pismem z dnia 5 marca 2018 r. adw. i ; etnomocnik reprezentujgcy Strone, skierowat
do Organu prosbe o przedtuzenie terminu na ztoZzenie wyjasnien w kwestiach poruszonych przez Organ w
ww. pismie z dnia 21 lutego 2018 r.

W dniu 19 marca 2018 r. Organ wezwat Strone do dotgczenia do akt sprawy, optaconego
petnomocnictwa, upowazniajacego adw. .. do reprezentowania Strony, w toczgcym sie
postepowaniu w przedmiocie reklamy apteki ogolnodostepnej

W odpowiedzi na ww. pismo z dnia 21 lutego 2018 r., Strona poinformowata Organ, ze w
przedmiotowe]j sprawie apteka nie prowadzita programu lojalnosciowego i w zwigzku z czym nie mogta
wskazac ram czasowych prowadzenia programu. Z przyczyn wymienionych powyzej apteka nie miata
rowniez mozliwosci dostarczenia dokumentu okre$lajgcego prawa i obowigzki uczestnika programu
lojalnosciowego oraz przywilejow i mozliwosci mogacych sie z tym wigzac¢. Strona poinformowata réowniez,
ze apteka nie wydawata pacjentom, kart zwigzanych z programem lojalno$ciowym.

Do powyzszego pisma dotgczono optacone petnomochictwo, upowazniajace adw.
- do reprezentowania Strony, w postgpowaniu w przedmiocie reklamy apteki ogdinodostepne;.

Pismem z dnia 16 lipca 2018 r., w zwigzku z udzieleniem przez Strone odpowiedzi tylko na pismo z
dnia 21 lutego 2018 r., ponownie wezwat Strone do:

1) wskazania daty oraz miejsca umieszczenia informacji o tresci: ,Drogi pacjencie. Je$li kupites,
ktorykolwiek z preparatow taniej niz u nas, powiedz nam o tym lub napisz ceny@: -pl.
Postaramy sie, aby juz nigdy to sie nie powtdrzyto” oraz dat i miejsc umieszczenia ww. banneréw;

2) dostarczenia egzemplarza informacji o tresci: ,Drogi pacjencie. Jesli kupite$, ktérykolwiek z
preparatow taniej niz u nas, powiedz nam o tym lub napisz ceny@: .pl. Postaramy sie, aby
juz nigdy to sie nie powtdrzyto”;

3) udzielenia informacji czy na ww. adres mailowy tj. ceny@: .pl. Przekazywane byty informacje
od pacjentow, a jesli tak to zwrdcono sie z prosbg o ich dostarczenie;

4) wskazania podmiotu, ktory zlecit umieszczenie opisanych powyzej banneréw oraz informacji;
5) wskazania wszystkich miejsc, w ktorych umieszczono ww. bannery oraz informacje.

W odpowiedzi na pismo z dnia 16 lipca 2018 r., Strona wyjasnita, iz w aptekach przez nig
prowadzonych, nie znajduje si¢ informacja o wskazanej tresci i w zwigzku z tym Strona nie jest w stanie
wskazac zarowno daty jak i miejsca jej umieszczenia. W zwigzku z powyzszym Strona nie miata rowniez
mozliwosci dostarczenia egzemplarza na ktérym znajduje sie informacja o powyzszej tre$ci. W kwestii
banneréw Strona wyjasnita, iz nie zostaty one w ogdle umieszczone we wskazanych miejscach.

Strona poinformowata réwniez, ze nie jest w posiadaniu wiedzy na temat osoby mogacej zlecié
umieszczenie omawianej informacji w aptekach, prowadzonych przez Strone.

Co do kwestii, zwigzanej z programem lojalno$ciowym a w szczegélnosci dotyczgcej udzielenia w
dniu 19 lutego 2018 r., na podstawie wydanej Indywidualnej Karty Pacjenta o nr , rabatu na
produkt leczniczy ,Essentiale Forte 50 kapsutek”, Strona wyjasnita, iz ze wzgledu na znaczny uptyw czasu,
utrudnionym staje sie ustalenie co byto doktadng przyczyng udzielenia wskazanego rabatu.

Nastepnie Organ w dniu 6 wrze$nia 2018 r. powiadomit Strong o zakonczeniu prowadzonego z urzedu
postepowania w niniejszej sprawie, pouczajgc jednoczesnie o prawie Strony do czynnego udziatu w
postepowaniu, prawie do wypowiedzenia si¢ co do zebranych materiatéw i dowoddw, prawie do przegladania
akt sprawy i prawie do brania czynnego udziatu w przeprowadzeniu dowodow.



W nawigzaniu do powyzszego pisma z dnia 6 wrze$nia 2018 r., Strona pismem z dnia 19 wrzesnia
2019 r., wniosta 0 umorzenie postepowania administracyjnego ze wzgledu na jego bezprzedmiotowosc.

Do dnia wydania niniejszej decyzji, Strona nie ztozyta dodatkowych wyjasnien jak réwniez nie
przedstawita zadnych nowych zadan i nie zgtosita nowych wnioskow dowodowych.

Po przeanalizowaniu catego, zebranego na dzien wydania decyzji materialu dowodowego,
Mazowiecki Wojewédzki Inspektor Farmaceutyczny zwazyt co nastepuje:

W niniejszym postepowaniu Spotce 3 , z siedzibg w Warszawie,
zarzucono prowadzenie zakazanej reklamy apteki poprzez:

1) umieszczenie w lokalu apteki ogdlnodostepnej o nazwie " informacje o
nastepujacej tresci: ,Drogi pacjencie. Jesli kupites ktorykolwiek z preparatow taniej niz u nas, powiedz
nam o tym lub napisz ceny@: pl. Postaramy sie, aby juz nigdy to sie nie powtérzyto”;

2) umieszczenie na terenie miasta ‘ : przy ul 'l . . oraz ul.
W Coon . ) | kannerow, zawierajgcych nastepujgca tresc: ,Apteka Ceny
Hurtowe”;

3) prowadzenie w aptece programu lojalno$ciowego oraz wydawania pacjentom Indywidualnych Kart
Pacjenta, oferujgc przy tym réznego rodzaju korzysci.

Zgodnie z trescig art. 94a ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne, zabroniona jest reklama aptek i
punktéw aptecznych oraz ich dziatalnosci. Przywotany przepis nie definiuje pojecia reklamy apteki,
wskazujgc jedynie dziatania ktore nimi nie sg. Zgodnie z tym reklamy nie stanowi jedynie informacja o
lokalizacji i godzinach pracy apteki lub punktu aptecznego. Na podstawie art. 94a ust. 2, Mazowiecki
Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny sprawuje nadzor nad przestrzeganiem przepisow ustawy Prawo
farmaceutyczne w zakresie dziatalnosci reklamowej aptek, punktow aptecznych i placowek obrotu poza
aptecznego. W razie uzyskania informacji o prowadzeniu reklamy apteki lub punktu aptecznego, na
podstawie art. 94a ust. 3 ustawy Prawo farmaceutyczne, Organ nakazuje w drodze decyzji zaprzestanie jej
prowadzenia.

Odnoszac sie do zarzutu wymienionego w pkt 1) nalezy rozstrzygng¢ czy wskazana tre$¢ stanowi
zwyktg informacje czy tez ma postac ukrytej reklamy apteki.

W ocenie Organu umieszczenie w aptece ww. tresci swiadczyto o tym, Ze rzeczywistg intencjg
podmiotu, prowadzgcego apteke byta cheé pozyskania jak najwigkszej liczby pacjentdw ze wzgledu na
zamiar wydania im lekéw po nizszej cenie, po uzyskaniu od pacjentéw informacji odnoénie sprzedazy lekow
w innych aptekach.

Ponadto pacjenci, odwiedzajgcy apteke, mogli zosta¢ $wiadomie wprowadzeni przez apteke w btad
bowiem powyzsza tre$¢ mogtaby zosta¢ przez nich odczytana jako gwarancja uzyskania tanszych lekow w
sytuacji powiadomienia personelu apteki o zakupie w innej aptece lekdw po cenie nizszej niz te obowigzujgce
w danym lokalu apteki ogéinodostgpnej.

Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 2 pazdziernika 2007 r. sygn. akt: || CSK 289/07 , OSNC 2008, nr 12,
poz. 140 dotyczacego reklamy dziatalno$ci apteki wskazat, iz: (...) Powszechnie przyjmuje sig, ze reklama
sg wszelkie formy przekazu, w tym takze takie, ktére nie zawierajgc w sobie elementow ocennych ani
zachecajgcych do zakupu, moga jednak zostac przyjete przez ich odbiorcow jako zacheta do ich kupna (...).

Natomiast zgodnie z trescig wyroku Wojewodzkiego Sgdu Administracyjnego z dnia 3 sierpnia 2018
r. znak: VI SA/WA 563/18 Sad orzekt iz: (...) Nie ulega zatem watpliwosci, ze reklama apteki/punktu
aptecznego moze przyjmowac rozne formy takiego zachecania (w tym sugerujgce, ze ceny produktow w niej
oferowanych sg inne niz ceny produktéw w innych aptekach): poprzez ulotki, foldery, wywieszki, promocje
cenowe, i temu podobne dziafania, ktére majg na celu przyciggnigcie potencjalnych klientow do dokonania
zakupu produktu lub wyrobu leczniczego w konkretnej aptece, zwigkszenia konsumpcji tych produktow, a



przez to informowanie potencjalnych klientéw o preferencjach obowigzujgcych w aptece, co z kolei ma
zachecac ich do korzystania z tej wtasnie apteki (...).

Powyzsze potwierdza, iz odnosnie zarzutu wymienionego w pkt 1) Strona, prowadzita ukrytg reklame
apteki, czym naruszyta dyspozycje art. 94a ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne.

Odnoszac sie do zarzutu wymienionego w pkt. 2), nalezy nadmieni¢ . iz orzedmiotowe bannery,
umieszczone przy ul. ul. rzy ul.’ i \ ; - byty duzych

rozmiaréw (3,5 m na 1,2 m) oraz znajdowaty sie w fatwo widocznych misjscach.

Ponadto zastosowane zostaly na nich kolory i wyrazy, ktére powodowaly, ze bannery te mogly z
tatwoscig zosta¢ zauwazone w ciggu dnia przez potencjalnych pacjentéw apteki.

Przyktadowo na bannerze, znajdujgcym sie na ul. ! .. zostaly uzyte wyrazy o duzej
czcionce, koloru biatego i czarnego, umieszczone w tle koloru zielonego, pomaranczowego i biatego.
Zastosowane mechanizmy w potgczeniu z ww. budowg banneru spowodowaty, Zze byt on wyraznie widoczny
dla potencjalnych pacjentow apteki.

Potencjalni pacjenci, widzgc ww. wyrazy a w szczegdlnosci ten o ,Cenach Hurtowych” z duzym
prawdopodobienstwem mogli odebra¢ je jako zachete do skorzystania z ustug apteki, w zwigzku z
posiadaniem przez nig produktéw w cenach nizszych od cen detalicznych.

Zgodnie z trescig wyroku Wojewoddzkiego Sadu Administracyjnego z dnia 20 wrzeénia 2010 r. sygn.
akt: VI SA/WA 838/10 "za reklame dziafalnoSci apteki nalezy uznac¢ kazde dziatanie, skierowane do
publicznej wiadomo$ci, niezaleznie od sposobu i metody jego przeprowadzenia oraz Srodkéw uzytych do
jego realizacji, jezeli jego celem jest zwiekszenie sprzedazy produktéw leczniczych i wyrobéw medycznych
oferowanych w danej aptece.” '

Jednoczesnie w wyroku Wojewodzkiego Sgdu Administracyjnego z dnia 30 czerwca 2016 r. sygn.
akt. VI SA/WA 653/15 Sad wskazat ze: (.. .)«hurt» to sprzedaz lub kupno wigkszych ilo$ci towaru po cenach
nizszych niz w handlu detalicznym. Sprzedaz po cenach hurtowych moze prowadzi¢ jedynie hurtownia
farmaceutyczna: natomiast apteka nie moze wystgpi¢ o zezwolenie na takg sprzedaz, gdyz zgodnie z art. 99
ust. 3 pkt 1 Pf, na sprzedaz hurtowa nie mogtaby uzyskac¢ zezwolenia. {...)”

Jezeli wigc apteka nalezgca do Strony, nie bedgc hurtownig farmaceutyczng, w tresci banneru
zamiescita napis ,Ceny Hurtowe” to tym samym sugerowata, potencjalnym pacjentom apteki, oferte
sprzedazy lekow w tej aptece - po cenach hurtowych a w zwiazku z tym dopuscita sie prowadzenia reklamy
apteki, niezgodnie z art. 94a ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne.

Na marginesie nalezy wspomniec, ze Gtéwny Inspektor Farmaceutyczny decyzjg z dnia 18 sierpnia
2017 r. znak: GIF-P-L-0740/566-5/EF/16 stwierdzit niewazno$¢ decyzji Mazowieckiego Wojewddzkiego
Inspektora Farmaceutycznego w czesci dotyczacej nadania aptece ogdlnodostepnej czesci nazwy ,Ceny
Hurtowe”. Decyzja ta zostata nastepnie utrzymana w mocy przez Gtéwnego Inspektora Farmaceutycznego
z dnia 10 kwietnia 2018 r. znak: GIF-P-L-0740/566-8/KBU/16. Tym samym decyzja stata sie ostateczna w
administracyjnym toku postepowania.

Organ jest w posiadaniu informaciji, zgodnie z ktérg Strona ustosunkowata sie do tresci ww. decyzji
Gtownego Inspektora Farmaceutycznego z dnia 18 sierpnia 2017 r., znak: GIF-P-L-0740/566-5/EF/16
poprzez zdjecie wywieszonych bannerow, zawierajgcych tres¢, stanowigcg niedozwolong reklame apteki. W
zwigzku z powyzszym postepowanie w przedmiocie nakazu zaprzestania prowadzenia reklamy apteki, w
przedmiocie zarzutu wymienionego w punkcie 2) stato sig bezprzedmiotowe.

Zgodnie z dyspozycjg art. 105 § 1 kpa gdy postepowanie z jakiejkolwiek przyczyny stato sie
bezprzedmiotowe w catosci albo czgsci, organ administracji publicznej wydaje decyzje o umorzeniu postepowania
odpowiednio w catosci albo w czesci.

Bezprzedmiotowos¢ postepowania, o ktorej mowa w art. 105 kpa, zachodzi w sytuacjach, gdy w swietle
prawa materialnego i ustalonego stanu faktycznego brak jest sprawy administracyjnej mogacej by¢ przedmiotem
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postepowania. Sprawa administracyjna jest bezprzedmiotowa, gdy nie ma materialnych podstaw do wiadczej, w
formie decyzji administracyjnej, ingerencji organu administracyjnego. W takim przypadku jakiekolwiek
rozstrzygniecie merytoryczne, pozytywne czy negatywne, staje si¢ prawnie niedopuszczalne.

W ocenie Organu, w przedmiotowe] sprawie, zaistniata przestanka bezprzedmiotowosci
postepowania poniewaz Strona usuneta elementy niedozwolonej reklamy apteki, stosownie do tresci decyzji
z dnia 18 sierpnia 2017 r., znak: GIF-P-L-0740/566-5/EF/16.

Z kolei odnoszac sie do zarzutu wymienionego w pkt 3) Organ informuje, ze prowadzenie przez
apteke programu lojalnosciowego w ktérym za uczestnictwo w tym programie, pacjentom wydawane sg
specjalne karty pacjenta, na podstawie ktorych posiadacze tych kart, mogg liczy¢ na specjalne korzysci np.
udzielenie rabatéw na zakup lekéw, rowniez stanowi przyktad prowadzenia niezgodnej z prawem reklamy
apteki.

Zgodnie z trescig wyroku z dnia 20 stycznia 2015 r. sygn. akt. Il GSK 1718/13 Naczelny Sad
Administracyjny zgodzit sie z interpretacja Wojewddzkiego Sgdu Administracyjnego w zakresie programu
lojalnosciowego prowadzonego w aptece. Zgodnie z tg interpretacjg programy lojalnosciowe uwaza sig jako
te, stuzgce ,przyciagnieciu nowych klientéw i zatrzymaniu starych, majg za zadanie doprowadzenie do
wzrostu sprzedazy poprzez budowanie lojalno$ci wsréd obecnych najbardziej wartosciowych klientow czy
jako narzedzia promocji konsumenckiej stosowanej w sprzedazy, w ktérym konsumenci nagradzani sg w
zaleznoéci od czestotliwo$ci nabywania produktéw lub ustug danej firmy i wielkosci zakupow. Programy takie
zapewniajg nie tylko podniesienie sprzedazy i czesto osfabienie pozycji konkurencji, ale i bezptatng reklame,
gdyz przyciagaja klientow do konkretnych aptek, zachecajgc ich w ten sposéb do nabywania produktow
leczniczych.”

Ze zgromadzonego przez Organ materiatu dowodowego wynika, iz apteka w ramach ww. programu
IOJalnoscmweqo wydata co najmniej jedng Indywidualng Karte Pacjenta. Posiadaczowi karty o nr
. zostata udzielona korzy$¢ w postaci uzyskania rabatu na zakupy, na podstawie ktorego

zakupiony zosta’f lek ,Essentiale Forte 50 kapsutek” w cenie 9,99 zt.

Powyzsze potwierdza, ze apteka prowadzac ww. program lojalnosciowy, prowadzita niedozwolong
prawem reklame apteki czym naruszyta dyspozycje art. 94a ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne.

Kara Pieniezna

Zgodnie z art. 129b ust. 1 i 2 ustawy Prawo farmaceutyczne karze pienieznej w wysokosci do 50 000
zlotych podlega ten kto wbrew przepisom art. 94a prowadzi reklame apteki, punktu aptecznego, placowki
obrotu poza aptecznego oraz ich dziatalnosci. Kare pienigzng okreslong w ust. 1 naktada Wojewodzki
Inspektor Farmaceutyczny w drodze decyzji administracyjnej. Przy ustalaniu wysokosci kary uwzglednia sig
w szczegodlnosci okres, stopienn oraz okoliczno$ci naruszenia przepisow ustawy, a takze uprzednie
naruszenie przepisow.

Natozenie kary pienieznej za naruszenie przepiséw o zakazie prowadzenia reklamy apteki ma
charakter obligatoryjny, totez Mazowiecki Wojewddzki Inspektor Farmaceutyczny jako Organ | instancji w
niniejszym postepowaniu, nie ma mozliwosci odstapienia od jej natozenia na Strone.

Biorac pod uwage powyzsze okolicznosci Organ ustalit nastepujace fakty:

e W lokalu apteki przy ul Coe L W * zostal umieszczony napis o nastepujgcej
tresci: ,Drogi pacjencie. Jesli kupites ktorykolmek Z preparatow taniej niz u nas, powiedz nam o tym lub
napisz ceny@: pl. Postaramy sie, aby juz nigdy to sie nie powtdrzylo”, zostat umieszczony blisko
stanowiska kasy. Tre$¢ zostata umieszczona na biatej kartce, gdzie uzyto wyrazéw w kolorze czamym o
duzej i wyraznej czcionce.



Tym samym pacjenci, odwiedzajgcy apteke mogli z fatwoscig zapoznac sig z ww. trescig. Powyzsze
pokazuje, ze we wskazanym zakresie apteka prowadzita niedozwolong reklame naruszajgc art. 94a ust. 1
ustawy Prawo farmaceutyczne

¢ Na terenie miasta ., we wskazanych na wstepie lokalizacjach, zostaty umiejscowione
bannery, ktére posiadaty nastepujace cechy:

1) duzy rozmiar obiektéw (ok. 3,5 m. x 1,2 m.);

2) tres¢ umieszczona na bannerach a w szczegolnosci napis: ,Cen Hurtowe”, sugerowata, ze w aptece
dokonywali zakupoéw lekéw - po cenach hurtowych;

3) na bannerach uzyto koloréw i wyrazéw tatwo widocznych dla oka. Tytutem przyktadu banner przy ul.
Wilczynskiego, zawierat wyrazy o duzej czcionce w kolorze biatym i czarnym, znajdujgce sie na tle barw
koloru zielonego, pomaranczowego i biatego;

4) bannery umieszczono na ogrodzeniach i balkonie — w miejscach, ktére czesto mijali przechodnie oraz
koto ktorych czesto przejezdzaty pojazdy;

5) grafika, zastosowana na bannerach, byla wyrazista i przykuwata uwage.

Powyzsze elementy, tworzgce catos¢, sprawiajg ze ww. obiekty byly bardzo dobrze widoczne w ciggu
dnia co niewatpliwe utatwiato potencjalnym pacjentom apteki, zapoznanie sie z ich trescig i tym samym mogto
zosta¢ przez nich odebrane jako zacheta do skorzystania z ustug apteki.

Okres umiejscowienia przedmiotu

Ze wzgledu na brak dostatecznych dowodéw, Organ nie jest w stanie jednoznacznie wskazaé
zaréwno okresu od kiedy przedmiotowe bannery zostaty wywieszone jak i daty ich usuniecia. Organ
dysponuje jedynie informacjami przekazanymi przez Strone, ktéra udzielita wyjasnien, iz w przedmiotowe;
sprawie bannery nie znajdowaty sie w ww. lokalizacjach.

Powyzszym wyjasnieniom Organ nie dat wiary, poniewaz jest on w posiadaniu dokumentacji
fotograficznej, z ktérej wynika, iz w wymienionych lokalizacjach ww. bannery znajdowaty sie.

Odlegtos¢ miedzy lokalizacjg umieszczenia przedmiotéw a lokalizacjg apteki ogéinodostepne;j

Bannery zostaty umieszczone przy ul. " . , ul. T 7., oraz przy ul.
. na terenie Wspomniane lokalizacje (zwiaszcza ul. T
znajdowa’fy sie w niewielkiej odlegtosci od lokalu apteki ogélnodostepnej, mieszczacej sie przy ul. .

Powyzsze pokazuje, ze potencjalni pacjenci apteki po zapoznaniu sie z trescig umieszczong na
bannerach nie mieli problemow ze zlokalizowaniem apteki, ktorej powyzsza tre$¢ dotyczyta.

e Apteka wydata co najmniej jedng Indywidualng Karte Pacjenta (nr karty ). Jej posiadaczowi
zostat udzielony rabat na zakupy na podstawie ktérego, zgodnie z wydrukiem z paragonu fiskalnego,
zostat zakupiony preparat ,Essentiale Forte 50 kapsutek” w cenie rabatowej 9,99 zt.

Tym samym w ocenie Organu réwniez w tym zakresie, apteka dopuscita sie prowadzenia zakazanej
reklamy apteki.

Z pozostatych okoliczno$ci, majgcych wplyw na wymiar kary, nalezy wskazac ze:

e prowadzona reklama dotyczyta tylko jednej apteki;

e przedmiotem postepowania byto kilka typéw naruszenia art. 94a ust. 1 Prawo farmaceutyczne;




e przedsiebiorca prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg w formie apteki ma obowigzek stosowaé sie do
przepiséw, regulujgcych ten rodzaj dziatalnosci a w szczegoélnosci do przepiséw ustawy Prawo
farmaceutyczne odnoszacych sie do reklamy apteki;

Majac na wzgledzie wskazane powyzej przestanki majgce wplyw na wymiar kary pienieznej,
Mazowiecki Wojewodzki Inspektor Farmaceutyczny natozyt na Strone kare pieniezng w wysokosci
20 000 zt.

Rygor natychmiastowej wykonalnosci

Zgodnie z trescig art. 94a ust. 4 ustawy Prawo farmaceutyczne decyzji, ktéra nakazuje zaprzestanie
prowadzenia reklamy apteki i punktu aptecznego oraz ich dziatalnosci nadaje sie rygor natychmiastowej
wykonalnosci. Powyzszy art. nie pozostawia Organowi swobody w kwestii natozenia na decyzje rygoru
natychmiastowej wykonalnos$ci decyzji, lecz z jego tresci wynika wprost, ze Organ jest wrecz zobligowany do
nadania decyzji ww. rygoru.

Majgc na uwadze wszystkie, powyzsze okolicznosci, Organ orzekt jak we wstgpie.
Pouczenie

Od decyzji stuzy, stronie zgodnie z art. 127 § 112 oraz art. 129 § 1 i 2 kpa odwotanie do Gtéwnego
Inspektora Farmaceutycznego, za posrednictwem Mazowieckiego Wojewddzkiego Inspektora
Farmaceutycznego w terminie czternastu dni od dnia doreczenia decyzji.

Zgodnie z art. 127a § 1 i 2 kpa w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania, strona moze zrzec
sie prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje. Z dniem
doreczenia organowi administracji publicznej, oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania
przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna.

Na podstawie art. 129ba ust. 1 ustawy Prawo farmaceutyczne, kary pieniezne uiszcza sig w terminie
siedmiu dni od dnia, w ktérym decyzja stata si¢ ostateczna na podane nizej konto Wojewddzkiego
Inspektoratu Farmaceutycznego w Warszawie ul. Floriariska 10, 03-707 Warszawa:

NARODOWY BANK POLSKI O. WARSZAWA 06 1010 1010 0155 1222 3100 0000.

Od kary pienieznej nieuiszczonej w terminie nalicza sie odsetki za zwloke w wysokosci jak dla
zalegtosci podatkowych.

Egzekucja kary pienieznej wraz z odsetkami za zwtoke, nastepuje w trybie przepiséw o postgpowaniu
egzekucyjnym w administracji.

MAZOWIECKI WOJEWODZKI
INSPEKTOR FARMACEUTYCZNY
Mariola Kostewicz
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